
豊明市介護認定審査会ペーパーレス化導入事業プロポーザルの質問に関する回答

No. 質問 回答

1

・仕様書P2　6システム要件　（2）機能要件

　イ 「機能要件一覧表兼回答書」における各項目についての対応内容に

関して、要求レベルが必須のものに対して代替運用で対応可能な場合で

あっても参加はお認めいただけますでしょうか。

参加を認めます。代替案の詳細を「備考」欄に記載してください。

2

・仕様書P3　8操作マニュアル・研修（1）操作マニュアル

（ア）操作マニュアルを紙資料での提出でなくPDFデータでの提出のみ

でもお認め頂けますでしょうか。

紙資料での提出が難しい場合は、PDFデータのみの提出も認めます。

3

・仕様書P3　8操作マニュアル・研修（2）操作研修

リモート形式での講習会実施の際、御庁でのモニターや投影機器に関す

る手配は不要でしょうか。

操作研修時のモニターや投影機器の手配は不要です。

4

・仕様書P3　8操作マニュアル・研修（2）操作研修

ア審査委員向け研修、イ管理者向け研修それぞれの実施回数指定はござ

いますでしょうか。

回数についての指定はありませんが、研修時に質問があった場合や追加

資料が必要になった場合等には研修後にも対応をお願いすることがあり

ます。

5

・実施要領P6　11プレゼンテーションの実施について

デモンストレーションの際に審査委員の方用の端末を準備したいのです

が何台分用意すればよろしいでしょうか。

５台分のご準備をお願いします。

6

・仕様書P1　4契約期間において

商品（iPad　13インチモデル）が品薄のため令和7年4月1日に納入が間

に合わない可能性がありますが、納入日の調整は可能でしょうか。

やむを得ない場合は、事前に相談の上納入日の調整をいたします。前広

にご相談頂きますようお願いします。



7

・「機能要件一覧表兼回答書　番号54　二次判定結果を印刷またはCSV

（NCI形式）にて出力できること。」、「機能要件一覧表兼回答書　番

号64　今後当市においてシステム標準化が実施された際、データの入出

力や連携等の面で対応できること。」とありますが、基幹システムと連

携する場合、以下の3点の課題が想定されます。

①ファイル形式はCSV出力となります

②CSVファイルのカラムが基幹系へのインポートには今の段階では対応

しておらず、連携は難しいかと思われます（※標準化も影響する部分に

なります）

③被保険者番号等を用いて、基幹系システムに入力されている対象者と

の紐づけが必要である場合、基幹系システム業者との連携が必要となり

ます

豊明市様は出力したCSVファイルをどのように活用することを想定して

いますでしょうか。

ペーパーレス会議システムと基幹系システムの直接連携は難しい可能性

が高いため、インターネット接続系システムで取り込んだCSVデータを

移動させ活用することを想定しています。

CSV形式にて出力した二次判定結果をインターネット接続系システム経

由で基幹系にある固有の介護保険システムに取り込むことができればと

考えておりますが、システム標準化については詳細が決定していない部

分も多いため、導入後にデータ連携方法を基幹系システム業者とも相談

しながら進めていきたいと考えています。

8

・「仕様書p3　7物件要件　⑴タブレット端末」について「タブレット

端末等は３～５年程度利用することを想定しているので、その間故障時

等の修理に対応できること」と記載されていますが、1年間の標準保障

の後、2年目以降も修理対応（有償）は可能です。本契約期間は標準保

証（1年間）、2年目以降は、延長保証なしで都度の修理対応で問題ない

でしょうか。

記載内容で問題ありません。

9

・「仕様書p3　7物件要件　(2)MDM」について、MDMと連携を行う

Apple社のプログラムはABM（Apple Business Manager）でよろしいで

しょうか。

記載内容で問題ありません。



10

・「仕様書p3　7物件要件　(3) モバイルルータ・通信回線」について、

「ア　モバイルルータは、Wi-Fiが接続できる状態」とありますが、モバ

イルルータの利用目的をご教示願えますでしょうか。（「審査会会場で

の利用」「審査委員様の自宅や職場での利用」等）

※今回導入するモバイルルータ以外に接続が必要なWi-Fiがあるかの確認

となります。

Wi-Fi環境を持たない審査委員のみモバイルルータを貸与し、審査委員の

自宅や職場、審査会会場にて審査会に関わる業務に限定した利用を想定

しています。

11

・「仕様書p4　８操作マニュアル・研修　(2)操作研修」の管理者向け研

修について、「Windows、iOSに対応した研修を実施すること。」とあ

りますが、WindowsPCについては管理者画面の操作のために利用する

認識で合っておりますでしょうか。その場合、WindowsPCの設定（ア

プリインストール、ルータ接続）は不要という認識で合っていますで

しょうか。

WindowsPCについては管理者画面の操作のために利用する認識で問題

ありません。PC自体の設定についての説明は不要です。

12

・「仕様書p1　５事業概要　(1)調達内容」について、提案予定のMDM

は、サブスクリプション方式となります。（買取は不可となります）

サブスクリプション方式で、本システムと同様の12カ月契約で見積をす

る形で提案することは可能でしたでしょうか。

提案可能です。

契約内容の詳細がわかるよう提案書内でご説明ください。


