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Ａ.施設の管理運営のための基本方針  
                          

    審査基準  審査項目  審査内容  審査書類 配点比率 株式会社セリオ 

1  
管理運営に関する基

本的な考え方 
管理運営に対する基本方針  

管理運営のための基本方針は、施設の性格、機能及び役割を理解した上で、利用し

やすさ等、利用者（特に子ども）の視点での方針となっているか  
様式 6 105 87  

145 
/175 

2  管理運営の実績  管理運営の実績及びノウハウ  
類似施設の指定管理実績の有無、児童福祉事業等の運営のノウハウ、資格、能力が

あるか  
様式 6 70 58 

Ｂ.利用者の平等な利用に関する考え方      

3  
利用者の平等な利用

が確保できるもので

あること  
平等な利用の確保  利用者の平等な利用が確保され、事業内容に偏りがないか  

様式 6 

様式 10 
35 29 29 

/35 

Ｃ.サービス向上及び利用促進に関する考え方  
    

4  
サービス向上につい

ての考え方  

利用者のニーズの把握とフィー

ドバックの考え方  
利用者（特に子ども）の意見の把握方法・反映方法は効果的・明確か、苦情への対応

は適切か  
様式 7 

105 81 

349 
/420 

サービスの質の向上を図るため

の具体的な提案  サービス向上のための取り組み内容は適切か  105 90 

5  
施設の設置目的を最

も効果的に達成する

事業提案であること 

子ども育成活動に関する提案 具体的かつ効果的な提案になっているか  

様式 7 

様式 8 

70 62 

子育て支援活動に関する提案 具体的かつ効果的な提案になっているか 70 60 

地域福祉促進活動に関する提

案 
具体的かつ効果的な提案になっているか 70 56 

Ｄ．事業計画に関する考え方  
      

6 事業計画  

仕様書に記する事業の提案  児童厚生施設の設置目的に沿った提案か、効果的に予算を使用するものか 

様式 8  

7０ 56 

170 
/210 

自主事業(仕様書以外の事業)

の提案  

児童館の設置目的に沿う提案か  35 30 

施設を効果的に使用するものか  35 28 

地域住民や関係団体との連携につながる提案か  35 29 

ニーズに応じた魅力ある居場所づくりができる提案か  35 27 
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Ｅ．施設の維持管理及び運営について 
    

  審査基準  審査項目  審査内容  審査書類  配点比率 株式会社セリオ 

7  
施設の維持管理につ

いて  

施設特有の設備、備品等の管

理内容及び方法  
適切な管理方法か、安全と機能が十分保たれるものか  

様式 9  

35 27 

628 
/700 

清掃、警備等の計画  法令等に基づき漏れなく適切に計画されているか  35 26 

事故防止、防犯、防災に対す

る取り組み及び緊急時におけ

る対応  

利用者の安全対策は十分か、市や関係機関との連絡体制が明確であり、迅速な対応が

可能な体制構築を行っているか  35 27 

SDGs、環境面への取り組み  省エネなど SDGs や環境に配慮した取り組みがあるか  35 27 

8  
施設の管理体制につ

いて  

人員配置、勤務体制、雇用形

態の提案  
適切な人員配置、労働条件か、資格等は要件を満たすか、指揮命令系統が明確か 

様式 10  
70 62 

職員(社員)の資質向上のため

の取り組み  職員の業務に必要な研修計画が立てられているか  70 56 

 9 
管理運営経費につい

て  

提案金額 （児童クラブ併設館

は児童館の指定管理料と放課

後児童対策事業業務委託料と

の合算） 

応募者中の最低提案金額 

―――――――――――  × 50 （小数点以下切り捨て） 

当該応募者の提案金額 

様式 11 

見積書  

350 350 

収支計画  積算は適切か、事業計画との整合性があるか  35 27 

経費節減の取り組み  
事業者のノウハウや施設、設備等の特徴を生かした効果的な維持管理、経費節減につ

ながる具体的な提案か  
35 26 

Ｆ．運営組織について  
      

10 運営組織について  
組織の運営状況  団体の経営状況は健全か  決算書等 70 70 

190 
/210 

管理運営をサポートする体制 該当施設の管理運営をサポートする体制があるか 様式 10 70 62 

11 
情報の取り扱いにつ

いて  
個人情報保護措置・情報公開  個人情報保護の措置及び情報公開の取り組み内容は適切か  様式 12  35 30 

12  その他  特に評価する事項  児童館を魅力ある施設としていくため、付加価値として評価できる提案があったか  様式 13  35 28 
G．自由提案枠（加点項目）  

      

13  
自由提案枠に関する

考え方  
追加投資に関する提案  施設の魅力向上のために大いに有効な提案か  

様式 1４  35 29 29  /35 

 
合計 

1,540 
/1,785 

 


