
第８期豊明市高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定業務委託仕様書

１．委託業務名

  第８期豊明市高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定業務

２．目的

  本業務は、本市の高齢者等の現状や課題、介護給付分析等を行い、今後の国の動向等を見

据えながら、第８期豊明市高齢者福祉計画・介護保険事業計画（令和３年度～令和５年度）

の策定をするために、豊富な知識と高い経験を備えた民間事業者への業務委託を行う。

３．委託期間

  契約の日から令和２年３月３１日まで

４．令和元年度委託業務の内容

（１）業務の概要

 （ア）高齢者ニーズ調査の設計、調査票作成、入力・集計及び分析等

  ①調査の対象者

  ・一般高齢者、事業対象者、要支援要介護者、介護事業所等、計１７，０００件（予定）

  ②調査票作成及び印刷

  ・第７期計画におけるニーズ調査及び、国からの情報を元に調査票を設計する。調査項目

には、市と協議し市独自の質問を盛り込む。

  ・調査票（Ａ４判、１０頁程度、設問３０項目程度）、発送用封筒（長形３）、返信用封筒

（長形３）の印刷

  ③調査票発送

  ・調査票及び返信用封筒の封入、宛名印刷等の発送準備を行う。

  ・料金受取人払とするための手続きを行う（調査票の返送先は市とする）。ただし、発送

及び返信郵送料は発注者である市が負担する。

  ④集計、分析

  ・データ入力、正確な入力内容とするための措置をとる。

  ・データ集計（圏域、属性、その他設問間クロス集計。集計項目は市と協議する。）

・必要に応じて過去の調査との経年比較を行う。  

  ・自由回答記載の取りまとめを行う。

  ・返送された封筒、調査票、その他の封入物はすべて集計作業後提出する。



  ⑤その他

  ・業務実施に係る基本方針及び考え方についての提案。

  ・次年度計画策定に向けて必要な現状把握、分析。

・今後の国の政策等に対し、次期計画を策定するうえでの提案、助言等。

（イ） 受託者の提案に基づいて行う企画設計、実施、分析等

  ・調査実施にかかる費用は、受託者負担。

  ・調査報告書に、分析結果を盛り込む。

  ・

 （ウ）調査報告書の作成

  ①報告書冊子の作成

  ・冊子の仕様は、Ａ４判、１００頁程度、５０冊、製本加工とする。

  ・分析結果を文章、図表等によりわかりやすく記述、編集する。

  ・すべての設問について分析を行い、調査票の写しを資料編等に盛り込む。

  ・報告書の電子データ（ＰＤＦファイル）を作成する。

  ・数値データについては、Excelデータ形式もあわせて納品する。

５．令和２年度における計画策定作業に関する助言

  令和２年度の計画策定を円滑に進めるために必要な情報収集、情報提供、立案などの助言

を行う。（令和２年度については、令和元年度の履行状況を鑑み、あたらめて契約を締結す

るものとする。）

（１） 令和２年度分委託業務概要（予定）

（ア） 事業計画策定支援業務

・計画策定に向けた論点整理（現状分析、課題の抽出）

・介護サービス供給量の推計

  ・介護保険料の設定

  ・プランニング作業

  ・リライティング作業

  ・策定委員会の支援（年３回程度を予定）

  ・その他、計画策定にかかるミーティングの出席及び助言（随時）

（イ） 成果品

  ・第８期豊明市高齢者福祉計画・介護保険事業計画案の作成（Ａ４判、１２０頁程度、本

文１色刷、１００部）（ＰＤＦデータ作成）


